
Google Workspace for Education, 
PREGUNTAS FRECUENTES

¿Cómo utiliza Google esa información? 

En los Servicios Principales de Google Workspace for Education, Google utiliza información personal de los 

alumnos para proporcionar, mantener y proteger los servicios. Google no publica anuncios en los Servicios 

Principales ni utiliza información personal obtenida de estos servicios con fines publicitarios.

En los Servicios Adicionales de Google, Google utiliza la información obtenida de estos servicios para 

proporcionarlos, mantenerlos, protegerlos y mejorarlos, así como para desarrollar nuevos servicios y proteger a 

Google y a sus usuarios. Google también puede utilizar esta información para ofrecer contenido adaptado, como 

resultados de búsqueda más relevantes. Google puede combinar información personal de un servicio con 

información de otros servicios de Google, que también puede ser personal.

¿Utiliza Google información personal de los alumnos de centros educativos de enseñanza reglada para 
segmentar publicidad?

No. Cuando los usuarios de Google Workspace for Education sean alumnos de centros de enseñanza reglada, 

Google no utilizará ninguna información personal (ni ninguna información asociada a una Cuenta de Google 

Workspace for Education) para segmentar anuncios, ya sea en Servicios Principales o en otros Servicios Adicionales 

a los que los alumnos accedan utilizando una cuenta de Google Workspace for Education.



 ¿Puede mi hijo compartir información con otros usuarios a través de la cuenta de Google Workspace for 
Education?

Puede que se permita acceder a los alumnos a servicios de Google como Documentos de Google y Sites, en los 

que se incluyen funciones con las que los usuarios podrán compartir información públicamente o con otros 

usuarios. Cuando los usuarios comparten información públicamente, esta información puede ser indexada por 

buscadores, incluido Google.

¿Divulgará Google la información personal de mi hijo?

Google no compartirá información personal con empresas, organizaciones ni personas físicas ajenas a Google 

a menos que se dé una de estas circunstancias:

●  Que tenga el consentimiento del padre, madre o tutor. Google compartirá información personal con 

empresas, organizaciones o personas físicas ajenas a Google cuando tenga el consentimiento de los 

padres (en el caso de los usuarios por cuya edad se requiera el consentimiento). Dicho consentimiento se 

podrá obtener a través de los centros que utilizan Google Workspace for Education.

●  Que se comparta con el Colegio San Pedro Apóstol. Al tratarse de cuentas gestionadas por centros de 

enseñanza, las cuentas de Google Workspace for Education proporcionan a los administradores acceso a 

la información almacenada en ellas.

● Que se comparta con entidades externas para que la procesen. Google puede proporcionar información 

personal a los afiliados o a otras personas o empresas de confianza para que la procesen en nombre de 

Google, siguiendo las instrucciones de Google y de conformidad con el aviso de privacidad de Google 

Workspace for Education y otras medidas de seguridad y confidencialidad adecuadas.

●  Que se comparta por motivos legales. Google compartirá información personal con empresas, 

organizaciones o personas físicas ajenas a Google si consideramos de buena fe que hay una necesidad 

razonable de acceder a dichos datos o utilizarlos, conservarlos o divulgarlos para:



● Cumplir con cualquier ley, reglamento, proceso legal o solicitud gubernamental aplicables.

●  Cumplir lo previsto en los Términos del Servicio vigentes, incluida la investigación de posibles 

infracciones.

● Detectar o impedir cualquier fraude o incidencia técnica o de seguridad, o hacerles frente de otro modo.

● Proteger los derechos, los bienes o la seguridad de Google, de sus usuarios o del público en general en la 

medida exigida o permitida por la legislación vigente.

●  Google también comparte información no personal (como las tendencias sobre el uso de sus servicios) 

de forma pública y con sus partners.


